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UtilDeco GROUP S.R.L.
Studiu de caz

1. Informatii generale

UtilDeco Group SRL este societate comerciala unitate

de “Fundatia Alaturi de Voi" Romania (ADV), in anul intreprindere social de insertie ADV Romania §

@
protejata si una dintre cele mai mari intreprinderi
sociale de insertie din Romaénia, infiintata si controlata

¥,

2008, ca solutie de angajare pentru tinerii cu dizabilitati,
a celor care vin din sistemul de protectie al copilului sau Unitate Protejata Autorizata

din familii cu probleme.

Beneficiarii UtilDeco sunt tinerii cu dizabilitati, tineri proveniti din sistemul de protectie al copilului, tineri
din grupuri vulnerabile (inclusiv NEETs) sau alte persoane cu dizabilitati sau din grupuri vulnerabile. Pe
principiul one-stop-shop, o persoana defavorizata sau din centrul de plasament, poate accesa un
pachet de servicii pentru un cumul de probleme: servicii sociale, psihologice, educationale, de orientare
profesionald, calificare, angajare si asistenta la locul de munca.

De la aparitia sa in 2008, in plina crizéd economica, UtilDeco a creat peste 150 de locuri de munca, din
care mai mult de jumatate pentru persoane cu dizabilitati si din alte categorii vulnerabile si a calificat
sute de tineri Tn atelierele protejate demonstrand ca intreprinderile sociale de insertie pot crea solutii in
perioade dificile

Activitatea economica a UtilDeco consta in oferirea pe piatd a urmatoarelor tipuri de produse si servicii:

Echipamente de lucru din textile

Tipografie digitalda (materiale publicitare, tipizate, litere volumetrice, cataloage, brosuri,
calendare);

Arhivare fizica, electronica si depozitare documente;

Cafea boabe, proaspat prajita, in prajitoria Opya — cel mai recent produs disponibil Tn portofoliul
UtilDeco, incepéand cu luna noiembrie 2021.

BRIGADES .« Formacis se
1T L ATT : 3 4 - -
ateiere 1§ JA I ¥ B¢ I _Elkil iTreball
hotes RS Bt ke Bk g : -

Acest material a fost creat si publicat in cadrul Programului Erasmus +. Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru elaborarea
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Clientii UtilDeco sunt companiile cu peste 50 de angajati si autoritatile publice din Romania, care pot
sa achizitioneze produse si servicii realizate prin activitatea proprie a persoanelor cu dizabilitati
angajate in cadrul unitatii protejate autorizate UtilDeco si astfel sa beneficieze de decontarea costurilor
in limita a 50% din valoarea taxa pe dizabilitate pe care o platesc lunar.

UtilDeco are 32 de angajati, dintre care 18 din categorii vulnerabile, respectiv:
e 17 persoane in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza
de boala sau dizabilitate
e 1 persoana care provine din sistemul de protectie a copilului

2. Modelul/programul de insertie si profesionistii care il sustin

Modelul predominant de insertie are in vedere crearea de locuri de munca permanente, care sunt
alternative durabile pentru lucratorii defavorizati pe piata deschisa a muncii.

Programul de insertie in cadrul UtilDeco este reprezentat de un pachet integrat de servicii sociale si de
ocupare, precum:

= consiliere si orientare profesionala;

= testarea capacitatii de munca, cu bateria CASPER (instrument complex de evaluare a
persoanelor cu dizabilitati, ce permite conturarea unui ,profil ocupational” si identificarea
celui mai potrivit job);

= job coaching — asistenta din partea specialistilor atat pentru persoanele cu dizabilitati sau
din alte grupuri vulnerabile angajate in cadrul unitatii protejate, cat si pentru coordonatorii
departamentelor in care au fost angajate persoanele.

= sprijin din punct de vedere al integrarii socio-profesionale, prin formare la locul de munca
si participarea la cursuri de specializare (interne sau externe) sau de dezvoltare
personala.

Echipa responsabila de insertie este formata din: un psiholog, un asistent social, doi coordonatori si
patru sefi de echipa.

Seful de echipa este profesionistul din organizatie responsabil pentru a forma abilitati profesionale
lucratorilor defavorizati. Acesta face parte din echipa responsabila de implementarea programului de
insertie, formata din psiholog, asistent social si mentor (seful de departament).
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Sefii de echipa sunt responsabili de integrarea in echipa a noilor angajati si de sprijinirea lor in
deprinderea abilitatilor profesionale necesare pentru realizarea sarcinilor de munca. Acestia
interactioneaza cu lucratorii defavorizati direct, in cadrul programului de lucru.

Sefii de echipa sunt persoane empatice, comunicative, rabdatoare, centrate pe oameni, suportive, cu
capacitate buna de organizare si de adaptare a mesajelor si informatiilor la particularitatile angajatilor.

Consilierul de insertie este o pozitie in cadrul organizatiei, ca sprijin pentru lucratorul defavorizat.
Acesta are responsabilitati cum ar fi:

e realizeaza consilierea si orientarea profesionala,

e realizeaza un ,profil ocupational” si potrivirea pe post,

o ofera asistenta la locul de munca, dupa angajare, atat pentru persoana vulnerabila, cat si pentru
ceilalti membri ai echipei pentru o cat mai buna adaptare la mediul de lucru si echipa

Aceste responsabilitati intra in sarcina celor doi specialisti domeniul psihosocial din organizatie,
respectiv psihologul si asistentul social.

3. Beneficiari si serviciile suport pentru acestia

Beneficiarii organizatiei sunt, in general, persoane cu dizabilitati sau din alte grupuri vulnerabile care
se confrunta cu probleme de sanatate sau probleme familiale, precum si tineri care provin din sistemul
de protectie a copilului.

Principalul sprijin oferit este reprezentat de dobandirea independentei financiare ca urmare a incadrarii
n munca pe o perioada nedeterminata. Pentru persoanele nou angajate, aflate in diferite situatii de
risc (de a raméne fara adapost ca urmare a parasirii centrului de plasament, imposibilitatea achitarii
unei garantii in vederea inchirierii unei locuinte, lipsa abilitatilor de autogospodarire etc.) se asigura
sprijin financiar suplimentar pe o perioada determinaté prin plata chiriei, a garantiei sau a utilitatilor.

Angajatii care se confruntad cu diferite probleme familiale sau sociale beneficiaza de consiliere si
indrumare catre alte servicii sociale din comunitate.

Aceste responsabilitati intra in sarcina celor doi specialisti din domeniul psihosocial (psiholog si asistent
social).
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Toate locurile de munca disponibile in cadrul UtilDeco sunt deschise si persoanelor cu dizabilitati sau
din alte grupuri vulnerabile. Tn prezent, persoanele din grup vulnerabil sunt angajate pe pozitii de
confectioner, calcator legator manual, arhivar, asistent financiar, responsabil SSM.
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